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Khaio sit, lay y kién phan hdi ciia don vi sir dung lao dong
vé chit lwgng sinh vién tot nghiép

Thyc hién Quy dinh vé cong tac khao sat lay y kién phan hdi tir cac bén lién
quan dbi v6i hoat dong dao tao cia Truong Pai hoc Hoa Lu.

Thuec hién ké hoach nam hoc 2019-2020.

Nha truong trién khai ké hoach khao sét, lay y kién phan héi ctia don Vi su
dung lao dong vé chit lugng sinh vién tét nghiép ddi véi cc khéa D7, C22 cu thé
nhu sau:

LMUC PICH, YEU CAU

1.Muc dich:

- Nam bét tinh hinh chat lugng ctia sinh vién khéa D7, C22 dang lam viéc tai
cac co so sir dung lao dong.

- Cong khai véi xd hdi vé chat luong cua sinh vién sau khi tot nghiép ra
truong vao lam viée tai cac co s¢ sir dung lao dong. B6 sung sb liéu minh chimng
Bao cao Ty danh giad hang nam cua Truong.

- Tao thém kénh thong tin giip nha truong va cac khoa c6 chuyén nganh dao
tao bd sung, diéu chinh noi dung, chuong trinh, néng cao chét lugng dao tao ngudn
nhén luc dép G img yéu cau thyc té ctia xa hoi.

2. Yéu cau:

- Viéc khao sat phai dam bao khéch quan, trung thyc; néu rd phuong phap,
quy trinh diéu tra va c¢6 day di minh chimg phuc vy cong tac kiém tra, x4c thuc
thong tin bao cdo.

- Viéc khao sét 1a yéu cau bat budc ddi véi nha truomg, 14 co sé dé Bo giao
dyc va D3o tao gidm sét chi tiéu tuyén sinh hang nam cua nha truong.

- Vigc khao sat phai dugc dang tai cong khai trén trang thong tin dién tir cta
nha trudng.

ILDPOI TUQNG, NOI DUNG, CONG CU KHAO SAT

1.D6i twgng khao sat:

Cac don vi dang str dung lao dong 1a sinh vién nha truong d3 t6t nghiép hé
Pai hoc va Cao déng chinh quy tét ca céc nganh dao tao (khéa D7, C22).

2.Ngi dung khio sit:

Khéo sat, lay y kién phan héi cta don vi str dung lao dong vé chit luong sinh
vién t6t nghiép dang lam viéc tai céc co quan, don vj thong qua céc ndi dung co ban sau:

- Nhu cau dy kién tuyén dung sinh vién vao lam viéc tai cac co quan, don
vi trong thoi gian téi.

- Mirc d6 dép (g vé kién thirc, k§ nang cua sinh vién vdi cong viéc tai cac
co quan, don vi.



- Panh gia vé chét luong (diém manh, diém yéu) cua sinh vién va nhimg dé
xudt, kién nghi cta co quan don vi st dung dé gép phan nang cao chat luong dao
tao cua Nha truong.

3.Cong cu ) ) . o
Viéc Khao sat, lay y kién phan hoi cua don vi st dung lao dong vé chat
lwong sinh vién tot nghiép bao gom 3 phan chinh cu thé nhu sau:

- Thong tin vé co' quan, don vi dang str dung lao dong ( sinh vién da t6t nghiép
cua nha trudng, tén don vi, dia chi, nhu cau tuyén dung trong thoi gian t6i. .. ).

- Thong tin vé tinh hinh sinh vién tai céc don vi dang sir dung lao dong. ( S6
lugng sinh vién, nganh dao tao, vi tri 1am viéc hién tai, kién thic, k§ ning, y thic,
thai do).

- Cac y kién déng gop khac. (Y kién khac déi véi sinh vién d& t6t nghiép cia
nha trudng cia don vi sir dung lao dong va y kién de xuét gép phan nang cao chat
luong nganh dao tao cuia nha truong dap tmg yéu cau x3 hoi)

I11. QUY TRINH KHAO SAT

1.T6 chire khao sat: :

- Théng béo Ké hoach khéo sét trén Cong thong tin dién tir ciia nha truong.

- Lap co s& dit liéu vé sinh vién da tét nghiép dang lam viéc tai céc don vi
(dia chi, tén co quan, don vi...).

- Gui ph1eu khao sat dén cac co quan, don vi sit dung lao dong.

2.Xir Iy két qua:

Sau khi nhén két qua cia céc co quan don vi st dung lao dong, théng ké va
bao cdo két qua cho lanh dao nha trudmg va cac don vi ¢6 lién quan.

3.Sir dung két qua:

Glup cho nha truong va cac khoa ¢6 chuyén nganh dao tao b sung, diéu
chinh néi dung, chuong trinh dao tao phu hop véi yéu cau thyc té clia x4 hoi.

IV. NOI DUNG CONG VIEC VA PHAN CONG NHIEM VU

TT Noi dung cdng viéc Thoi gian | Pon vi chi tri Két qua
Xay dung Ké hoach khao st i X
1 t¢inh Figu truéng phe duyét, 5/2020 | Phong CTSV | Ké hoach
2 | Thanh lap Ban chi dao 5/2020 | Phong TCTH | Quyét dinh

Théng bdo Ké hoach khao _
3 |sat trén Cong thong tin dién | 5/2020 |Phong CTSV | K& hoach
tur clia truong.

Lap danh sach (dia chi co

i st di DS dia chi
quan, don vi st dung lao Cés i ’ .
4 | dong dugc khao sat) ctia SV | 15/6/2020 d 98, %0 | coquan, on
SV vi dugc khao
tét nghiép. Gui vé phong 3
Cong tac sinh vién sa
. % ; Phong CTSV, MBy ohid
5 | Chuén bi mau phiéu khao sat | 15/6/2020 | Phong KT- gy
PBCL khao sat

Gui phidu khao sat cho cac
6 |co quan, don vi st dung lao | 28/6/2020
dong

Cac khoa c6 |Biéu mau,
SV danh sach




- Gt két qua khao sat vd| Truéc | Céac khoa cé Ell:feu d:? :
Phong Céng téc sinh vién | 8/7/2020 | SV s
cac 16p
£ 4 ik Giwe o G Truée | Ban chi dao, Bang t("ing
S | el ko s 11580000 | Ming CTSY. | ligp
Bao cao ket qua cho 1anh dao 3 :
9 |truomg va thong béo két qua Truée | Phong CTSV | Bang tong
20/7/2020 hop
dén céc don vi c6 lién quan.
Xay dung Kp hoach khic Phong
phuc, cai tién chat lugng DT&QLKH, T
10 ltrinh 1anh dao truomg qua| 2920 | Cic don vi oo | Bién ban
phong KT - PBCL lién quan i
11 |Phé duyét Ké hoach cai tién | 9/2020 | Hiéu truong 5:;’61;"’
12 | Fiep Banchi dgotongkétket | o050 |pep Bién ban
qua khao sét
Dé xuét ke hoach chinh sira, Phong
b6 sung ndi dung, chuong DT&QLKH, )
13| trinh dao tao, ké hoach dao | 22920 | Cicdomvics |KHQP
tao. lién quan

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong T6 chirc - Tong hop tham muu thanh 14p Ban chi dao.

2. Cac khoa c6 sinh vién tot nghiép c6 trach nhiém 18p co s dir ligu vé co
quan, don vi str dung lao dng (dia chi email, sO dién thoai, théng tin co quan, don
vi str dung lao dong...). Giri phiéu diéu tra dén co quan, don vi sir dung lao dong
thong qua cac cong cu khao sat (Google Forms hodc qua ph1eu truc t.lep) Céc
Khoa c6 thé 1ap céc tleu ban gitp viéc dé khao sat. Doi vl moi nganh & moi khéa
dao tao, phai khao sat tdi thiéu 50% s luong sinh vién tt nghiép c6 viéc lam (theo
két qua khao sat tinh hinh viéc 1am cia sinh vién sau khi ra truong).

3. Phong Cong téc sinh vién tryc tiép xay dung ké hoach, phéi hop véi céc
Khoa 18p co s¢ dit ligu vé co quan, don vi st dung lao dong sinh vién sau tot
nghlep trién khai diéu tra, tap hop két qua phiéu diéu tra tir cac khoa va 1ap béo
cao tong hop tinh hinh khao sat, lay y kién phan héi ciia don vi st dung lao dong
vé chit lugng sinh vién tot nghiép. th hop cung phong KT&DBCL trién khai
huéng dan thuc hién Quy dinh cu thé vé miu phiéu diéu tra, déi tugng, pham vi,
hinh thire, quy trinh va trach nhiém ciia cac ca nhan, tap thé trong viéc ldy y kién;
phuong phap xu ly, st dung két qua, bd sung ban béo cdo Tu danh gia ctia Nha
truong va ché do luu trir céc tai lidu, dir liéu, thong tin. i

4. Phong Pao tao -QLKH phdi hop véi cédc Khoa chuan bi nhan lgc tham
gia khao sat, dénh gia chit lugng ddo tao clia nha trudng; tap hop cac dé xuét thay
ddi, bd sung néi dung, chuong trinh dao tao cho phu hop véi két qua khao sat.

5. Phong Tai vu phdi hop véi Phong Cong téc sinh vién xay dung du tru
kinh phi trinh Ban giam hiéu phé duyét va chi tra cho cac déi twong theo dung quy
dinh.

VI. KE HOACH TRIEN KHAL



1. Poi véi nidm hoc 201 9- 2020: Tu thang 5/2020 dén thang 9/2020.

2. Poi véi cdc nim tiép theo: Ty vao tinh hinh cu thé, Nha truong sé€ co
thong bao sau.

Cin cir vao ké hoach trén, Lanh dao céc don vi, cac Khoa trién khai huong
dan d6i vGi toan thé can bo, giang vién. Trong qua trinh phéi hop thue hién, néu c6
vudng méic bo cdo Nha truong dé c6 y kién chi dao, giai quyét./.

Noi nhgn:

- Ban giam hiéu (dé chi dao);

- Céc don vi (d@é phdi hop thuc hién);
-Luu VT, CTSV

PHO HIEU TRUBNG
ThS. PHAM QUANG HUAN



